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Nachdem sich das ,,0P-Barometer Pflege* schon in den Jahren 2008 und 2009
als aussagekraftiges und gefragtes Instrument zur Bestimmung der Arbeits-
situation von Pflegemitarbeitern und -mitarbeiterinnen im OP-Bereich etabliert
hat, freut es uns nun sehr, lhnen die Ergebnisse des OP-Barometers 2011
prasentieren zu kdnnen.

Abermals ist es gelungen, mehr als 2000 Pflegende aus der gesamten Bun-
desrepublik zur Teilnahme zu bewegen. Die Frage, wie viele einzelne Kranken-
hauser an der Befragung teilgenommen haben, I&sst sich schwer abschatzen,
da uns viele Fragebdgen anonym erreichten. Wir gehen aber davon aus, dass
es zwischen 15% und 20 % der Krankenhduser sind, die einen Akut-OP-
Bereich vorhalten.

Weiterhin steigende OP-Zahlen und die sich verschérfende Problematik, freie
Stellen im OP-Bereich zu besetzen, zeigen einen enormen Bedarf, sich gerade
des Themas Personalentwicklung im OP-Bereich anzunehmen, und hierzu bietet
der ,0OP-Barometer 2011 interessante Ansétze.

Wenn nach Aussagen des von uns im Jahr 2010 erstellten ,,0P-Personalreports
Pflege” mehr als 70 % der befragten OP-Bereiche angeben, sehr groBe oder
meistens Probleme mit der Besetzung offener Stellen fiir die OP-Pflege zu
haben und dies inzwischen bei fast 30 % der Krankenhduser zu OP-Saal-
SchlieBungen flihrt, dann geht dies bald an die Substanz eines Akut-Kranken-
hauses.
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Das ,0P-Barometer Pflege” 2011 enthalt altbewahrte Fragen zum Arbeitsplatz
oder der OP-Organisation, beinhaltet aber auch neue Fragestellungen bspw.
zu Unternehmenskultur, Vereinbarkeit von Familie und Beruf oder der Qualitét
der Steri-Abteilung.

Neu ist im Jahr 2011 auch die Moglichkeit der beteiligten Krankenhauser, inre
Ergebnisse mit allen teilnehmenden oder mit vergleichbaren OP-Abteilungen
zu benchmarken, um eine eigene Standort-Bestimmung zu erhalten. Voraus-
setzung hierflr ist allerdings, dass mehr als 30 Fragebdgen pro Krankenhaus
zuriickgesandt wurden. Anonymisierte, vereinfachte Beispiele flr ein derartiges
Benchmark finden Sie im Folgenden; eventuell regt es ja die eine oder andere
OP-Abteilung an, sich am geplanten OP-Barometer 2013 zu beteiligen.

Ich mochte mich auf diesem Wege noch beim Verlag Bibliomed sowie der Sparte
Aesculap der B.Braun Melsungen AG flir die professionelle Aufbereitung der
Daten und insbesondere bei meinem Team flr das groBe Engagement bei der
Datenerfassung und -auswertung bedanken, wiinsche lhnen nun viel Vergniigen
beim Lesen, Diskutieren und Interpretieren und verbleibe

mit besten GriBen

lhr

e

Thomas Busse
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Zentrum far
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Die Fragen

Zu diesen Themen wurden 23 Fragen anonym

Arbeitsplatz 1 = sehr (berhaupt nicht = 7
1. Ich bin aktuell mit meinem Arbeitsplatz zufrieden (11 J2 [J3 [14 [15 []6 (17
2. Meine Arbeitsbelastung hat seit 2009 zugenommen 01 0O2 @3 4 5 [J6 7
3. Meine Arbeit wird von Kollegen/innen anerkannt (J1 02 [3 [14 [15 []6 17
4. Meine Arbeit wird von drztlichen Mitarbeitern/innen anerkannt (J1 [J2 [13 [14 [15 []6 17

- 5. Ich habe verldssliche Arbeitszeiten 01 02 @3 4 5 [J6 7
6. Meine Uberstunden bewegen sich in akzeptablem Rahmen (J1 02 [3 [14 [15 [J]6 17
7. Die Anzahl meiner Bereitschaftsdienste ist flir mich vertretbar (J1 [J2 [13 [14 [15 []6 (17
8. Ich erhalte die fir mich notwendige Fort- und Weiterbildung 01 0O2 @>O3 J4 5 [J6 7
9. Meine Ideen zur Arbeitsverbesserung werden umgesetzt (J1 02 [3 [14 [15 []6 17

10. Ich sehe meine Zukunft an meinem Arbeitsplatz positiv (11 J2 [J3 [14 [15 []6 (17

Organisation

11. Der Organisationsgrad in meinem OP-Bereich ist gut (1 [J2 [J3 [14 [15 [J6 17

12. Unsere OP-Pléne sind zuverlssig 11 02 [J3 [14 [15 [16 07

13. Meine Interessen sind in der OP-Organisation gut vertreten (J1 [J2 [3 [14 [15 [I]6 17

14. Ich erachte die Unternehmenskultur in meinem OP-Bereich als gut (J1 02 [3 [14 [15 [J6 17

15. Beruf und Familie an meinem Arbeitsplatz sind gut vereinbar (J1 02 [13 [14 [15 []6 17

16. Aus meiner Sicht gibt es bei uns Probleme mit der Steri-Qualitit (J1 [J2 [13 [14 [15 []6 17

17. Ich bin generell bereit, arztliche Tatigkeiten zu tibernehmen (J1 02 [3 [14 [15 [J6 17
Patient

18. Ich habe ausreichend Zeit zur Patientenbetreuung (J1 [J2 [13 [14 [15 []6 17

19. Die Patientenbetreuung im OP hat sich seit 2009 verschlechtert 1 02 O3 [J4 [15 [J6 17

20. Die Patientengefahrdung im OP hat seit 2009 zugenommen 01 2 [3 [1J4 [5 [16 7

21. Wir haben Checklisten, um OP-Verwechslungen zu verhindern 1 J2 [13 [J4 [J5 [16 7
Berufsentscheidung

22. Wenn ich heute entscheiden konnte, ] ja, im gleichen Krankenhaus

wiirde ich den Beruf wieder auswahlen [] ja, in einem anderen Krankenhaus
[ ] nein
Attraktivitat
23. Attraktiver ware mein Beruf fir mich durch ... [] mehr Gehalt

] hohere Anerkennung meiner Arbeit
[] eine bessere OP-Organisation
6 [] mehr Aufstiegsmdglichkeiten


Prinect Color Editor
Page is color controlled with Prinect Color Editor 4.0.75
Copyright 2008 Heidelberger Druckmaschinen AG
http://www.heidelberg.com

You can view actual document colors and color spaces, with the free Color Editor (Viewer), a Plug-In from the Prinect PDF Toolbox. Please request a PDF Toolbox CD from your local Heidelberg office in order to install it on your computer.

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated_v2_eci.icc

RGB Image:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: yes

Applied Miscellaneous Settings:
Colors to knockout: no
Gray to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



Die Daten und ihre Auswertung

Detaillierte Ergebnisse sind auf den nachfolgenden

Seiten aufgefihrt

Beschreibung

Der Fragebogen des OP-Barometers ist mit insgesamt 28
Fragen bewusst kurz gehalten, um den Aufwand der Bearbei-
tung einzuschranken und maglichst viele Teilnehmende zu
erreichen.

Ein Abgleich mit den Ergebnissen des OP-Barometers 2009
erfolgt fiir die Fragen, die auch schon 2009 beantwortet
wurden. Die Referenzwerte sind in Klammern dargestellt.

Teilnehmen konnte jedes Akut-Krankenhaus in der Bundes-
republik, das (ber einen zentralen OP-Bereich verfligt. Aktuell
befragt werden OP-Pflege, Anésthesie-Pflege, OTAs oder
ATAs. Prinzipiell ist die Befragung anonym.

Teilnehmende Krankenh&user, die 30 oder mehr Bégen ab-
gegeben haben, kdnnen auf Wunsch an einem Benchmark
teilnehmen und werden hierzu von uns separat kontaktiert.

Die Daten aus dem OP-Barometer werden im Folgenden
detailliert aufbereitet und den bekannten beteiligten Hausern
bzw. Teilnehmern/innen direkt sowie sonstigen Interessierten
auf Nachfrage zur Verfligung gestellt.

Es ist vorgesehen, das OP-Barometer alle zwei Jahre zu
erheben, um Entwicklungstendenzen aufzeigen zu konnen
und interessierten Krankenhédusern AnstoBe zu geben, Per-

sonalentwicklungsmaBnahmen in diesem Bereich einzuleiten.

Die nachste Befragung ist fiir das 4. Quartal 2013 geplant;
die Veroffentlichung der Ergebnisse ist dann wiederum fiir
den Anfang des Folgejahres angedacht.

Datenlage

Insgesamt wurden 2 042 Fragebogen abgegeben, wovon
2010 Fragebogen in die Auswertung einflieBen konnten.

Folgende Basisdaten wurden ausgewertet:

Anteil

— OP-Pflege

— Aniasthesie-Pflege

- 0TA

— ATA unter 0,1 %, daher in ohne Angabe
— ohne Angabe

Anteil

mit Fachweiterbildung
ohne Fachweiterbildung
aktuell in Weiterbildung
ohne Angabe

Anteil

— Berufszugehdrigkeit bis 5 Jahre
— Berufszugeharigkeit 6-10 Jahre
— Berufszugehdrigkeit 11-15 Jahre
— Berufszugehdérigkeit > 15 Jahre
— ohne Angabe

Anteil

im aktuellen OP bis 5 Jahre
im aktuellen OP 6-10 Jahre
im aktuellen OP 11-15 Jahre
im aktuellen OP > 15 Jahre
ohne Angabe

Anteil

— OP-Bereich hat 1-3 Séle

— OP-Bereich hat 4-8 Séle

— OP-Bereich hat mehr als 8 Séle
— ohne Angabe

59,39 %
29,34 %
10,60 %

00,67 %

47,58 %
44,02%
03,51 %
04,89 %

28,55 %
15,11 %
13,03 %
39,90 %
03,41 %

37,96 %
16,74 %
12,32%
27,74 %
05,24 %

11,36 %
43,53 %
45,11 %
00,00%

2.
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3.1 Thema Arbeitsplatz

1. Frage
Ich bin aktuell mit meinem Arbeitsplatz zufrieden (in %)

Beschreibung: Alle Befragten

. . S eher nein
Wie auch im letzten OP-Barometer ist die 16,08% (1613 %)
Quote der Befragten, die mit ihrem Arbeits- neutral
platz eher zufrieden sind, mit 71,42 % relativ 12,50% (14,68 %)"
hoch. Den hochsten Grad der Zufriedenheit eher ja

haben wieder die OTAs (74,63 %), am wenigs-
ten zufrieden ist diesmal die OP-Pflege
(70,25 %). Die Zufriedenheit der Mitarbeiter

71,42 % (68,89 %)*

* Referenzwerte 2009

und Mitarbeiterinnen mit Fachweiterbildung ist 100 Berufsgruppe
90
niedriger (68,55 %) als die der ohne Fachwei-
t b'mg | 7 333  am héchsten sind di . ntel 0-Prege
eri .ung (73, _ b); am _OC _S ensin .|e gg Anteil Anasthesie-Pflege [l
Werte jedoch bei denen, die sich aktuell in der 40 Anteil OTA 1
30
Weiterbildung befinden. Interessant ist, dass 20
i ) . . 10
der Zufriedenheitsgrad bei einer Beschifti- %0 | | I Blin—
. eher ja neutral eher nein
gungsdauer zwischen 6 und 10 Jahren um
ca. 13 %-Punkte niedriger ist als bei den 100 Fachweiterbildung
relativ kurz Beschéftigten. Auch nimmt die 33 o o
Zufriedenheit mit dem Arbeitsplatz mit der o Antei mit Fachwedterbildung
GriBe des OP-Berelch ) F; dich ab gg Anteil ohne Fachweiterbildung [l
roBe des OP-Bereiches sehr deutlich a 0 Anteil akiuell dabei [
(von 82,55 % iiber 72,63 % auf 66,14 %). o
oS T — -
eher ja neutral eher nein
Fazit: 133 Beschaftigung
80 - .
Die Zufriedenheitsquote des Funktionsper- gg :"tte_'ll .'m:eru:g'ig ‘ja:re :
nteil Im oerur b— anre
sonals im OP-Bereich kann — wie auch im OP- ig o
) ) 2 Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Barometer 2009 — beim ersten Hinsehen als 20 Anteil im Beruf > 15 Jahre 1
relativ hoch bezeichnet werden. Sicherlich oo
kommt hier zum Tragen, dass i. d. R. im OP- eher ja neutral eher nein
Bereich ein hohes Zusammengehorigkeitsge- 100 Beschaftigung
filhl vorherrscht. Hierfiir wiirde sprechen, dass gg
die Zufriedenheit in direktem Zusammenhang 0 A"te_".'m aktuellen OP bis 5 Jahre I
mit der GroBe eines OP-Bereiches zu stehen 0 AA:t_T'_I " E:tuﬁ"enog: ?‘12 ja:re :
nteil im aktuellen = anre
scheint. Dennoch ist der hohe Zufriedenheits- gg anteilim aktuellon OP > 15 Jahre. [
>
wert nur bedingt aussagefahig, da es zum . 0/13
einen deutliche Unterschiede der Bewertung eher ja neutral eher nein
bei der Betrachtung einzelner Krankenhduser 100 OP-Bereich
gibt, was sicherlich auch mit sehr unterschied- gg
lich ausgeprégten Unternehmenskulturen in n OP-Bereich 1-3 Sdle Il
Verbindung zu bringen ist. Zum anderen ist die 0 0'_°'Bere'°h 4-8 Sﬁ"e u
Zufriedenheitsquote im Verhéltnis zu anderen gg OP-Bereich mehr als § Sale M
i 0,
Branchen (laut Umfragen zwischen 80 % und - =n i..:

8 86 %) als eher niedrig zu betrachten. eher ja neutral eher nein
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2. Frage

Meine Arbeitsbelastung hat seit 2009 zugenommen (in %)

Beschreibung: Alle Befragten

. . . . eher nein
Die Arbeitsbelastung seit 2009 hat im Ver- 1418% 033 %)
gleich zum OP-Barometer 2009 insgesamt ge- neutral
filhlt leicht abgenommen, ist aber immer noch 7,70% (3,28 %)"
auf einem sehr hohen Niveau (78,16 %). Dies eher ja
gilt flir OP-Pflegekréfte (79,77 %) etwas mehr 78,16 % (82,39 %)*

als fiir die anderen Berufsgruppen. Am ehes-
ten wird die Arbeitsbelastung wohl von fach-

@

* Referenzwerte 2009
(Frage: ...hat seit 2006 stetig zugenommen)

weitergebildeten Pflegekréften (81,61 %) 133 Berufsgruppe
empfunden und von Befragten, die langer als :733 Anteil OP-Pflege I
15 Jahre im Beruf arbeiten (83,46 %). Gerade gg Anteil Andisthesie-Pflege Il
in den groBen OP-Bereichen wird die Zunahme gg Anteil OTA 18
der Arbeitsbelastung verstarkt wahrgenom- 20
men (82,93 %). in %13
eher ja neutral eher nein
133 Fachweiterbildung
FaZit: ?3 Anteil mit Fachweiterbildung [l
L o ) ) gg III Anteil ohne Fachweiterbildung [l
Natiirlich wird jeder und jede Befragte bei gg Anteil aktuell dabei [
dieser Frage eher eine zunehmende Belastung 20
konstatieren. Dennoch scheint die Quote der in %13
gestiegenen Arbeitsbelastung weiterhin sehr bl neutral eher nein
hoch zu sein und sollte durchaus ernst ge- 100 Beschaftigung
nommen werden. Erfahrungsgemas sind Mit- o

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

arbeiter und Mitarbeiterinnen sicherlich iiber -

. ) . . 50 Anteil im Beruf 6-10 Jahre [
einen bestimmten Zeitraum in der Lage, mas- 20 -

. . ) b Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
siv gestiegene Arbeitshelastungen zu ertragen, 20 Anteil im Beruf > 15 Jahre I
was wohl z. Z. so geschieht. Dauerhaft ist dies . %13

jedoch sehr geféhrlich; wachsende Krank-
heitsausfélle oder eine sinkende Belastbarkeit
sind sicherlich deutliche Warnungen fiir even-

eher ja neutral eher nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l
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s
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3.1 Thema Arbeitsplatz

3. Frage
Meine Arbeit wird von Kollegen/innen anerkannt (in %)

Beschreibung: Alle Befragten

. . . eher nein

Ingesamt fiihlen sich 77,76 % von ihren Kol- A% 7T
legen und Kolleginnen in ihrer Arbeit eher an-

neutral

erkannt; dies ist eine leichte Steigerung zu 13,76% (12,60 %)"

2009. Unterschiede zwischen den Berufsgrup- eher ja

pen OP-Pflege, Anésthesie-Pflege bzw. den 77,76 % (79,69 %)*

OTAs gibt es kaum. Interessant ist der Unter-
schied zwischen fachweitergebildeten

(77,85 %) und den in Fachweiterbildung be- 100 Berufsgruppe
findlichen Befragten (83,33 %). Wiederum am 80

. . N 70 Anteil OP-Pflege [l
wetnlg-sten Anerker.mung. spur(.an dlef Mitar- gg Anteil Anéisthesie-Pllege. I
beiterinnen und Mitarbeiter, die zwischen 40 Anteil OTA I

* Referenzwerte 2009

10 und 15 Jahren im OP-Bereich arbeiten 20
(70,46 %). in%0

L ] .

eher ja neutral eher nein

100 Fachweiterbildung

it 80
Fazit: 7 Anteil mit Fachweiterbildung I
g I scheirt die Aneric des Funk gg Anteil ohne Fachweiterbildung [l
enerell scheint die Anerkennung des Funk- 0 ) i
b Anteil aktuell dabei [

tionsdienstes untereinander sehr gut zu sein. 20

Der doch auffallende schlechte Wert bei in %0 BEn 1
Befragten, die schon langer im aktuellen OP- cher Ja neutral eher nein
Bereich arbeiten, Iasst sich eventuell damit 100 Beschéftigung
erklaren, dass diese Befragtengruppen durch 30

langjéhrige Erfahrungen mit Kollegen bzw. gg Anteil im Beruf bis 5 Jahre

Anteil im Beruf 610 Jahre
Kolleginnen eher desillusioniert sind und dabei ig o
h relativ viel Leb beitszeit ich Anteil im Beruf 11-15 Jahre
noch relativ viel Lebensarbeitszeit vor sic 20 Anteil I Beruf > 15 Jahre
haben, im Gegensatz bspw. zu denen, die tiber 10

15 Jahre im aktuellen OP-Bereich arbeiten. eher ja neutral eher nein

100 Beschéftigung

70 Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre
50 Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre
40 Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre
20 Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre

w
o
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eher ja neutral eher nein
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4. Frage

Meine Arbeit wird von arztlichen Mitarbeitern/innen anerkannt

(in %)

Beschreibung:

Die Aussagen zur Anerkennung durch den
arztlichen Dienst sind insgesamt (iber alle
Berufsgruppen mit 66,87 % bis zu 68,47 %
relativ harmonisch. Interessant ist hier wie-
derum, dass Beschéftigte mit unter 5 Jahren
und ber 10 Jahren Berufserfahrung sich doch
anerkannter flihlen als Beschaftigte mit
Berufserfahrung zwischen 6 und 15 Jahren.
Eine Parallelitat zwischen den Jahren der
Beschéftigung und der Anerkennung durch
den arztlichen Dienst kann nicht festgestellt
werden. Interessant ist auch, dass Befragte,
die sich gerade in der Fachweiterbildung
befinden, die hdchste Anerkennung verspiiren.

Fazit:

Es konnte vermutet werden, dass die Differen-
zen bez. der Beschéftigungszeit darauf zu-
riickzufiihren sind, dass kiirzer im Beruf
verweilende Befragte eventuell motivierter
sind und sehr lange im Beruf stehende Pflege-
kréfte viele Anforderungen mit Routine erfiillen
konnen. Auch scheinen Operateure vielleicht
erst kurz im Beruf befindlichen Befragten
mehr Aufmerksamkeit zukommen zu lassen,
damit diese eventuell weiterhin im OP-Bereich
bleiben.

Alle Befragten

eher nein

16,75% (17,35 %)

neutral

15,57% (16,18 %)"

eher ja

67,68% (66,47 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

eher ja

Anteil Anasthesie-Pflege [l

Anteil OTA

neutral

eher nein

Fachweiterbildung

eher ja

Anteil mit Fachweiterbildung [l

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

Anteil aktuell dabei B

neutral

eher nein

Beschéftigung

eher ja

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

eher ja

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre W

Anteil im aktuellen OP 610 Jahre [H

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

eher ja

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

neutral

eher nein
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3.1

Thema Arbeitsplatz

5. Frage
Ich habe verlassliche Arbeitszeiten (in %)

Beschreibung: Alle Befragten
Immerhin 66,60 % der Befragten geben an, 2061% (Ze:;'lzl;l
eher verldssliche Arbeitszeiten zu haben. neutral
GroBe Unterschiede gibt es hier zwischen der 12,79% (11,58 %)
OP-Pflege (63,36 %) und der Anésthesie- eher ja
Pflege (72,44 %) mit ca. 9%-Punkten Diffe- 66,60 % (65,45 %)*

renz. Signifikant ist, dass die Arbeitszeiten in
kleinen OP-Einheiten eher nicht verlasslich
sind (63,26 %), gefolgt von den groBen OP-
Einheiten (65,69 %). Die Werte gegeniiber dem
OP-Barometer 2009 scheinen jedoch ins-

gesamt sehr stabil.

Fazit:

Die doch relativ hohe Quote der Zufriedenheit
mit verldsslichen Arbeitszeiten steht ein biss-
chen im Gegensatz zu den Aussagen vor Ort.
Dort wird meist die unzuverlassliche Arbeits-
zeit als primdres Manko angegeben. Eventuell
ist es aber auch so, dass es Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen im OP-Bereich gibt, die ihre
zugesicherten Arbeitszeiten auch durchsetzen
kénnen, wahrend andere sich eher bereit er-
klaren, entstehende Liicken zu stopfen und
somit sehr schwer kalkulierbare Arbeitszeiten

haben.

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

Anteil Anasthesie-Pflege [l

Anteil OTA

i

eher ja

neutral

eher nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

Anteil aktuell dabei B

=

eher ja

neutral

eher nein

Beschaftigung

eher ja

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

eher ja

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l

Anteil im aktuellen OP 610 Jahre [H

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle M

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

i

eher ja

neutral

eher nein
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6. Frage

Meine Uberstunden bewegen sich in akzeptablem Rahmen

(in %)

Beschreibung:

Wie auch bei den verlasslichen Arbeitszeiten
kann sich die Quote der Zufriedenheit mit den
akzeptierten Uberstunden bei 073,64 %
durchaus positiv sehen lassen. Hier gibt es
allerdings deutliche Bewertungsunterschiede
bspw. zwischen der Anésthesie-Pflege

(77,62 %) und der OP-Pflege (71,62 %).

Am zufriedensten mit ihrer Uberstundenquote
scheinen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit
einer kurzen Beschaftigungsdauer (77,70 %)
und in kleinen (79,62 %) OP-Einheiten zu sein,
wahrend Befragte mit einer langen Beschéf-
tigungsdauer deutlich unzufriedener sind.

Fazit:

Auch in diesem Punkt scheint die subjektive,
oft vor Ort kommunizierte ,Uberstunden-
stressquote” etwas niedriger zu sein als die
tatsachlich objektivierbare. Natiirlich kann die
Frage nach der Hohe des akzeptablen Rah-
mens gestellt werden, dennoch scheint die
hohe Positivquote zu bestétigen, dass die
Uberstunden nicht das groBte Problem der
Funktionspflege im OP-Bereich darstellen.

Alle Befragten

eher nein

15,50 % (16,57 %)*

neutral

10,87% (9,91 %)*

eher ja

73,64 % (73,52 %)*

* Referenzwerte 2009
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eher ja
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Anteil OTA

neutral

eher nein
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eher ja
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neutral

eher nein

Beschéftigung

eher ja
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eher nein
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neutral
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eher nein
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3.1 Thema Arbeitsplatz

7. Frage
Die Anzahl meiner Bereitschaftsdienste ist fur mich vertretbar
(in %)

Beschreibung: Alle Befragten

. . eher nein
81,62 % aller Befragten halten ihre zu leisten- 9.60% 0747
den Bereitschaftsdienste fiir vertretbar. Dies ist neutral
ein positiver Wert. GroBere Bewertungsunter- 8,78% (3,40 %)"
schiede gibt es zwischen Anésthesie-Pflege eher ja

(84,42 %) und OP-Pflege (79,73 %) und
speziell zwischen Beschaftigten in kurzer
Beschéftigungsdauer (86,04 %) und Beschéf-

81,62% (81,86 %)

* Referenzwerte 2009

tigten in mittlerer Beschaftigungsdauer 100 Berufsgruppe
920
75,35 %). Die GroBe des jeweiligen OP-Berei-
75 0). . Jowerto o % Anteil OP-Pflege [
ches scheint bei der Bewertung der Bereit- gg Anteil Anéisthesie-Pllege I
schaftsdienste keine wesentliche Rolle zu gg Anteil OTA 1
spielen. Die erzielten Werte decken sich im 20
. . 10
Wesentlichen mit den Aussagen des letzten %0 [ T | [ .
eher ja neutral eher nein
OP-Barometers.
100 Fachweiterbildung

80
. 70 Anteil mit Fachweiterbildung Il
FaZ|t: gg Anteil ohne Fachweiterbildung [l
) o Anteil aktuell dabei 1
Nattirlich ist auch die Frage nach der Vertret- 20

barkeit von Bereitschaftsdiensten eine sehr n%0 [ ] [ | -

subjektive. Wie aber auch bei den beiden bl neutra eher nein

Fragen zuvor, scheint eine (iberhdhte Quote an 100 Beschéftigung
geforderten Bereitschaftsdiensten nicht unbe- 80

dingt das Kernproblem sowohl der OP-Pflege, gg Anteil im Beruf bis 5 Jahre

. . Anteil im Beruf 6-10 Jahre
der OTAs als auch der Anésthesie-Pflege ig .
Anteil im Beruf 11-15 Jahre

darzustellen. 20 Anteil im Beruf > 15 Jahre

eher ja neutral eher nein

100 Beschéftigung

70 Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre
50 Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre
40 Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre
20 Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre

w
o
EEEN

eher ja neutral eher nein

100 OP-Bereich

70 OP-Bereich 1-3 Séle M
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10
%0 T 1o | |

14 eher ja neutral eher nein



Prinect Color Editor
Page is color controlled with Prinect Color Editor 4.0.75
Copyright 2008 Heidelberger Druckmaschinen AG
http://www.heidelberg.com

You can view actual document colors and color spaces, with the free Color Editor (Viewer), a Plug-In from the Prinect PDF Toolbox. Please request a PDF Toolbox CD from your local Heidelberg office in order to install it on your computer.

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated_v2_eci.icc

RGB Image:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: yes

Applied Miscellaneous Settings:
Colors to knockout: no
Gray to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



8. Frage

Ich erhalte die flr mich notwendige Fort- und Weiterbildung

(in %)

Beschreibung:

Die Bewertung der Moglichkeiten zur Fort- und
Weiterbildung hat sich seit dem letzten OP-
Barometer um ca. 5 %-Punkte verbessert auf
60,67 % — dies ist ja schon einmal ein Anfang.
Die Quote der OP-Pflege ist leicht niedriger
(58,55 %) als die der tibrigen Berufsgruppen.
Auch scheinen sich wiederum Befragte mit
kurzer Beschaftigungszeit (66,41 %) sowie in
mittleren OP-Bereichen (63,06 %) besser in
Fortbildungen eingebunden zu fiihlen als Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen mit mittlerer
Beschiftigungsdauer (54,29 %) und groBen
OP-Bereichen (58,76 %).

Fazit:

Werden in den Bereichen Arbeitszeiten, Uber-
stunden und Bereitschaftsdienste im Durch-
schnitt aktuell noch ganz gute Werte erzielt,
scheint die Frage der Fort- und Weiterbildung
tatsachlich immer noch im Argen zu liegen.
Dass nur gut 60 % meinen, ausreichend in
WeiterbildungsmaBnahmen integriert zu sein,
ist nach wie vor deutlich zu wenig. Ein Weiter-
bildungsangebot hat nicht nur etwas mit der
Erhaltung oder dem Ausbau eines bestimmten
Qualitatsniveaus zu tun, sondern auch mit der
Wertschatzung fiir eine Berufsgruppe. Weiter-
bildung ist eine typische MaBnahme der Per-
sonalentwicklung. Positiv zu deuten ist, dass
die Befragten offensichtlich an Weiterbildungs-
maBnahmen interessiert sind, was letztlich ein
Interesse am Beruf oder am Unternehmen sig-
nalisiert.

Alle Befragten

eher nein

26,80 % (31,59 %)*

neutral

12,54 % (14,38 %)*

eher ja

60,67 % (54,03 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

eher ja

Anteil Anasthesie-Pflege [l

Anteil OTA

neutral

eher nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

eher ja

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

Anteil aktuell dabei B

neutral

eher nein

Beschéftigung

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

eher ja

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre

eher ja

Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre

neutral

Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

eher ja

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

neutral

eher nein
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3.1

9. Frage

Thema Arbeitsplatz

Meine Ideen zur Arbeitsverbesserung werden umgesetzt (in %)

Beschreibung:

Auch der Anteil der Befragten, die ihre Ideen
im Arbeitsalltag wiederfinden, hat sich zu
2009 leicht verbessert (56,41 %). Hier erzielen
die OTAs mit 50,85 % die deutlich schlechtes-
ten Werte, ebenfalls die Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen mit einer mittleren Berufszuge-
horigkeit (51,20 % bzw. 49,22 %). Einen ex-
trem groBen Bewertungsunterschied von fast
17 % ergibt die Befragung in kleineren im
Gegensatz zu sehr groBen OP-Bereichen.

Fazit:

Fast jede Motivationstheorie geht davon aus,
dass Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen dauer-
haft nur dann eine hohe Motivation aufrecht-
erhalten, wenn sie Teil des Prozesses sind
bzw. konstruktiv Einfluss auf Arbeitsablaufe
nehmen konnen. Unter diesem Aspekt ist die
Quote von jetzt 56 % als noch zu niedrig an-
zusehen. Bedenklich scheint auch, dass die
aufstrebende und dringend bendétigte Berufs-
gruppe der OTAs doch wohl am wenigsten
Gehor findet, was natiirlich auch mit einer
Wertschatzung korreliert. Erschreckend ist
aber primar die deutliche Diskrepanz zwischen
kleinen und groBen OP-Bereichen.
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Alle Befragten

eher nein

25,41% (28,53 %)"

neutral

18,18% (20,58 %)

eher ja

56,41 % (50,89 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe
Anteil OP-Pflege [l
Anteil Anasthesie-Pflege [l
ﬂ Anteil OTA
eher ja neutral eher nein
Fachweiterbildung
Anteil mit Fachweiterbildung [l
Anteil ohne Fachweiterbildung [l
ﬂ Anteil aktuell dabei B
eher ja neutral eher nein
Beschaftigung
Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l
Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l
Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
Beschéftigung
Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle M

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

eher ja

neutral
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eher nein
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10. Frage

Ich sehe meine Zukunft an meinem Arbeitsplatz positiv (in %)

Beschreibung:

Die Zukunft ihres Arbeitsplatzes sehen fast

60 % als positiv, wieder etwas mehr als noch
im OP-Barometer 2009. Die OP- und Anés-
thesie-Pflege erzielen annahernd identische
Werte (58,39% und 58,16 %), wéahrend die
0TAs mit 62,19 % die beste Erwartung haben.
Gravierend scheint wieder die unterschiedliche
Einschétzung zwischen Beschaftigten mittlerer
(49,02 %) und kurzer Berufszugehorigkeit
(71,59 %) zu sein. Auch sind Befragte aus
groBen OP-Bereichen weitaus negativer ge-
stimmt (53,31 %) als diejenigen aus kleinen
OP-Einheiten (66,67 %).

Fazit:

Natiirlich ist dieser Wert von gerade einmal
etwas mehr als der Halfte der Befragten mit
positiver Zukunftserwartung als schlecht an-
zusehen. Wenn Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen kein Vertrauen in ihren Arbeitsplatz der
Zukunft haben, werden sie eher zuriickhaltend
bzw. angstbesetzt zur Arbeit gehen, und Angst
zerstort jede Motivation. Angste kdnnen abge-
baut werden, indem Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen versténdlich liber gesetzliche
Bestimmungen bzw. deren Auswirkungen oder
die wirtschaftliche Lage des Unternehmens
informiert werden. Um Zukunftsingste zu
reduzieren, gibt es eine breite Palette an Még-
lichkeiten, wie bspw. individuelle Karriere-
planungen oder Zielvereinbarungsgesprache.

Alle Befragten

eher nein

26,15% (26,74 %)"

neutral

14,82% (18,25 %)

eher ja

59,03 % (55,01 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

eher ja

Anteil Anasthesie-Pflege [l

Anteil OTA

neutral

eher nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

eher ja

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

Anteil aktuell dabei B

neutral

eher nein

Beschéftigung

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

eher ja

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [

neutral

Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre

eher ja

Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre

neutral

Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

eher ja

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

neutral

eher nein
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11. Frage

3.2 Thema Organisation

Der Organisationsgrad in meinem OP-Bereich ist gut (in %)

Beschreibung:

Den Organisationsgrad in ihnrem OP-Bereich
finden 54,43 % eher gut. Deutlich unterschied-
liche Einschétzungen gibt es hier auf der einen
Seite zwischen der OP-Pflege (56,16 %) bzw.
den OTAs (56,37 %) und auf der anderen

Seite der Andsthesie-Pflege (50,27 %), wobei
sich der Wert bei dieser Berufsgruppe im
Gegensatz zum letzten OP-Barometer etwas
verbessert hat. Anndhernd gleiche Werte zu
2009 erzielen Befragte mit kurzer (57,73 %)
bzw. langer Beschaftigungsdauer (55,83 %).
Die Werte fiir Befragte mit mittlerer Berufs-
zugehorigkeit sind leicht gestiegen (50 % bis
51 %). Auch hier wieder eklatant ist die mehr
als 20 % unterschiedliche Einschétzung
zwischen Kkleinen (66,36 %) und sehr groBen
OP-Bereichen (nur 46,24 %).

Fazit:

Die Empfindungen zum Organisationsgrad
decken sich mit den in der Realitét vorgefun-
denen Abldufen. Eine Quote von etwas iiber
54 % ist weiterhin deutlich zu niedrig und
stark verbesserungswiirdig. Dass ausgerech-
net die Anidsthesie-Pflege den Organisations-
grad eher schlechter empfindet, kdnnte auf
eine niedrigere Wertschétzung der Berufs-
gruppe als bei der OP-Pflege zuriickgefiihrt
werden. Die Berufsgruppe scheint am wenigs-
ten in organisatorische Ablaufe eingebunden
zu sein. Nicht verwunderlich ist die Diskrepanz
im Bezug zu der GroBe des OP-Bereiches.
GroBe OP-Bereiche erfordern naturgemés eine
wesentlich hohere Organisationskompetenz
als kleinere. Diese scheint weiterhin nicht
ausreichend vorhanden zu sein und bedeutet
im Alltag einen hohen Verlust an mdglichen
Ressourcen und somit auch Erldsen.

100

Alle Befragten

eher nein

28,29% (28,11 %)"

neutral

17,27% (18,34 %)

eher ja

54,43 % (53,55 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l
Anteil Anasthesie-Pflege [l
ﬂ Anteil OTA
eher ja neutral eher nein
Fachweiterbildung
Anteil mit Fachweiterbildung [l
Anteil ohne Fachweiterbildung [l
ﬂ Anteil aktuell dabei B
eher ja neutral eher nein
Beschaftigung
Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l
Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l
Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
Beschéftigung
Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle M

OP-Bereich 4-8 Séle M

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

il

eher ja

neutral

eher nein
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12. Frage

Unsere OP-Plane sind zuverlassig (in %)

Beschreibung:

Ein extrem schlechter Wert wird bei der Frage
nach zuverldssigen OP-Pldnen erzielt.

Nur 37,48 % der Befragten empfinden ihre
OP-Plane als gut bis einigermaBen gut. Beson-
ders niedrige Bewertungsergebnisse erzielen
Befragte mit Fachweiterbildung (34,48 %).
Auch Teilnehmende, die etwas langer im Beruf
bzw. im aktuellen OP-Bereich sind (31,76 %
bzw. 30,58 %), geben sehr schlechte Be-
urteilungen ab. Fast schon katastrophal
erscheinen die Werte in sehr groBen OP-
Bereichen (nur 30,00 %).

Fazit:

Jeder, der sich mit dem Thema OP-Organi-
sation beschéftigt, weiB, dass es in fast jedem
OP-Bereich Probleme mit einer zuverldssigen
und aussagekraftigen OP-Planung gibt. Diese
Defizite haben nicht nur starke Auswirkungen
auf die Auslastungsmaglichkeiten von OP-
Sélen, sondern verursachen auch permanent
Spannungen zwischen den unterschiedlichen
Berufsgruppen. Hier scheint dringend Hand-
lungsbedarf bspw. in Form einer verbesserten
Organisation der einzelnen operierenden Fach-
abteilungen oder in einer hoheren Disziplin
aller Berufsgruppen im Hinblick auf die
Nutzung der kostenintensiven Ressource
,OP-Minute“ zu bestehen.

Alle Befragten

eher nein

44,19%

neutral

18,33 %

eher ja

37,48%

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

Anteil Anasthesie-Pflege [l

eher ja

neutral

Anteil OTA

eher nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

eher ja

neutral

Anteil aktuell dabei B

eher nein

Beschéftigung

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

eher ja

neutral

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre W

Anteil im aktuellen OP 610 Jahre [H

eher ja

neutral

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

OP-Bereich 4-8 Séle M

eher ja

neutral

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

eher nein
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13. Frage

3.2 Thema Organisation

Meine Interessen sind in der OP-Organisation gut vertreten

(in %)

Beschreibung:

Nur 49,24 % der Befragten fiihlen sich mit
ihrer Berufsgruppe in der vorhandenen OP-
Organisation gut aufgehoben. Eklatant sind
hier die Abweichungen der Anésthesie-Pflege
mit nur 39,93 % (OP-Pflege 53,45 % und OTAs
52,02 %). Gleiches gilt fiir Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen mit mittlerer Beschéftigungs-
dauer (nur 37,13 %) im aktuellen OP-Bereich
und fiir diejenigen in groBen OP-Bereichen
(40,79 %). Interessant ist, dass die 2011 er-
hobenen Werte fast exakt denen aus dem Jahr
2009 gleichen, was keinen Fortschritt in dieser
Frage vermuten Iasst.

Fazit:

Diese Frage ist natiirlich eng mit der Frage
nach der Einschatzung der OP-Organisation
verbunden. Generell scheint mit nur 49 %
einer eher positiven Einschatzung die Funk-
tionspflege mit ihren Interessen nicht addquat
in der OP-Organisation vertreten zu sein.

Die sehr niedrigen Werte der Anésthesie-
Pflege scheinen wieder mit einer geringer
empfundenen Wertschatzung dieser Berufs-
gruppe innerhalb aller im OP-Bereich arbeiten-
den Berufsgruppen in Zusammenhang zu
stehen. Die Frage, warum sich gerade Be-
fragte mit mittlerer Beschaftigungsdauer der-
art schlecht in der OP-Organisation vertreten
flihlen, ist uBerst schwer zu beantworten.
Ein Grund konnte darin liegen, dass diese
Befragten eventuell den héchsten Grad an
Resignation aufweisen, da sie sich nicht mehr
in der ersten ,Berufseuphorie” befinden, aber
noch einen langen Weg der Berufstatigkeit vor
sich haben.
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Alle Befragten

eher nein

31,83 % (31,84 %)*

neutral

18,93 % (18,74 %)*

eher ja

49,24 % (49,42 %)*

* Referenzwerte 2009
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eher ja neutral eher nein
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14. Frage

Ich erachte die Unternehmenskultur in meinem OP-Bereich

als gut (in %)

Beschreibung:

Nur knapp die Hélfte der Befragten empfindet
die Unternehmenskultur als sehr gut bis gut.
Extrem sind die Unterschiede zwischen der
OP-Pflege (53,50 %) bzw. den OTAs (56,32 %)
und der Anasthesiepflege (44,18 %). Interes-
sant ist auch, dass die Befragten, die sich
aktuell in Weiterbildung befinden, den absolut
hochsten Wert erzielen (64,06 %) sowie die
gerade relativ kurz im Beruf (60,80 %) oder im
aktuellen OP-Bereich (59,06 %) befindlichen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Auch in dieser
Frage taucht wieder eine extreme Diskrepanz
der positiven Einschédtzung von Beteiligten aus
kleineren OP-Bereichen (66,50 %) und groBen
OP-Bereichen (nur 43,73 %) auf.

Fazit:

Die Frage nach der richtigen, konstruktiven
und motivierenden Unternehmenskultur ge-
winnt gerade auch in Krankenhdusern extrem
an Bedeutung. Bedingt durch leergefegte
Arbeitsmarkte — speziell auch fiir OP- und An-
asthesiepflegekrafte — und standig steigende
Anforderungen an Arbeitsabldufe, sind Kranken-
hauser darauf angewiesen, die qualitative und
quantitative Ausstattung mit medizinischem
und pflegerischem Personal dauerhaft auf-
rechtzuerhalten, und dies gelingt nur mit einer
echten, nachhaltigen Wertschatzung der Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen. Insofern sollten
die sehr schlechten Einschatzungen der Be-
fragten im Hinblick auf diese Frage eine Auf-
forderung sein, sich intensiv mit der Starkung
einer positiven Unternehmenskultur auseinan-
derzusetzen.
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15. Frage

3.2 Thema Organisation

Beruf und Familie an meinem Arbeitsplatz sind gut vereinbar

(in %)

Beschrmbung: Alle Befragten
eher nein
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16. Frage

Aus meiner Sicht gibt es Probleme mit der Steri-Qualitat (in %)

Beschreibung:

Auf Wunsch vieler Teilnehmer am OP-Barometer
2009 wurde die Frage nach der Steri-Qualitat
aufgenommen. Diese Frage beinhaltete sowohl
organisatorische, funktionale als auch hygie-
nische Aspekte. Nur 45,21 % der Befragten
geben an, eher keine bis gar keine Probleme
mit der Steri-Qualitat zu haben. Die Detail-
auswertung des Auswertungsbereiches ,,eher
keine“ Probleme zeigt, dass nur ca. 15 % aller
Befragten erklaren, Uiberhaupt keine Probleme
(also die beste Bewertung) mit der Steri-
Qualitat vorzufinden. Ausgehend von der
Annahme, dass die Qualitat der Steri-Produk-
tion — gerade im Hinblick auf die Patienten-
sicherheit — absolut keine Defizite duldet, ist
dieser Wert erschreckend. Interessant fir die
Beurteilung der Einschétzungen ist, dass die
Befragten, die sich aktuell in der Weiterbildung
befinden, eine deutlich positivere Bewertung
abgeben als diejenigen mit Fachweiterbildung.

Fazit:

Im Vorfeld der Verdffentlichung des OP-Baro-
meters 2011 haben die Ergebnisse im Hinblick
auf diese Fragestellung ein groBes Medien-
Echo ausgelost. Jeder, der im OP-Bereich
arbeitet, weiB, dass qualitativ schlecht aufbe-
reitete Siebe oder Instrumentarien nicht nur
den Ablauf einer Operation wesentlich storen,
sondern auch immer wieder zu Stress zwischen
den Berufsgruppen im OP fiihren. Entschei-
dend aber ist, dass es eine hohe Sensibilitit
beziiglich der Sauberkeit von OP-Instrumenta-
rien in der Offentlichkeit gibt und somit schon
der Kleinste Fehler, wenn der dann nun an die
(ffentlichkeit kommt, extremste Auswirkungen
auf das Image des gesamten Krankenhauses
haben kann. Insofern sind die Ergebnisse des
OP-Barometers 2011 eine deutliche Warnung
und sollten den einen oder anderen OP-Be-
reich zu verstarkten Anstrengungen bzw.
Investitionen in diesen Bereich veranlassen.
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17. Frage

3.2 Thema Organisation

Ich bin generell bereit, arztliche Tatigkeiten zu tbernehmen

(in %)

Beschreibung:

Die spannende und hochaktuelle Frage nach
der Ubernahme érztlicher Tétigkeiten beant-
worten 53,28 % der Befragten eher positiv.
Stark auffallend ist der hohe Zustimmungs-
grad der Anésthesie-Pflege (69,24 %!), im
Gegensatz zur OP-Pflege mit 44,96 %, wobei
der OP-Pflege-Wert im Vergleich zu 2009
nochmals um ca. 5% gesunken ist. Die GroBe
des OP-Bereiches scheint bei der Bewertung
dieser Frage eine Kkleine Rolle zu spielen,
stérker aber die Beschéftigungsdauer. Am we-
nigsten Interesse an der Ubernahme &rztlicher
Téatigkeiten haben Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen mit einer langen Beschéftigungsdauer
(49,09 %).

Fazit:

Die generelle Zustimmung, sich mit diesem
Thema zu beschaftigen, ist zwar leicht ge-
sunken, kann aber durchaus als positiv bewer-
tet werden. Die Voraussetzungen fiir die Uber-
nahme wurden nicht explizit abgefragt und
diirften vielféltig sein. Der extrem hohe Anteil
der Anésthesie-Pflege, der sich vorstellen
kann, drztliche Tatigkeiten (wahrscheinlich die
des Anésthesisten) zu iibernehmen, verwun-
dert nicht, da arztliche Tatigkeiten von dieser
Berufsgruppe schon heute (nattirlich unter
arztlicher Aufsicht) teilweise wahrgenommen
werden. Die hohere Bereitschaft in groBeren
OP-Bereichen kann als héheres Interesse der
Berufsgruppen an medizinischen Zusammen-
hangen in diesen Bereichen gedeutet werden.
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18. Frage

Thema Patient 3.3

Ich habe ausreichend Zeit zur Patientenbetreuung (in %)

Beschreibung:

Weiterhin hohe Unzufriedenheit herrscht iber
die Frage der Patientenbetreuung im OP-
Bereich. Wahrend insgesamt 36,21 % mit der
Maglichkeit der Patientenbetreuung noch eher
unzufrieden sind, erzielen den schlechtesten
Wert die OP-Pflege mit 36,84 %, den besten
Wert die Anasthesie-Pflege mit 54,87 %. Bei
Beschiftigten mit einer kurzen Berufszuge-
horigkeit empfinden nur 28,91 %, dass sie
eher zu wenig Zeit flir den Patienten haben.
Insgesamt haben sich die Werte zur Patienten-
betreuung im Vergleich zum letzten OP-Baro-
meter jedoch gebessert.

Fazit:

Die Mdglichkeit der Patientenbetreuung wird
von allen Berufsgruppen nach wie vor als zu
gering empfunden. Inwieweit dies bei dem
Patienten auch so empfunden wird, lasst sich
nicht bestimmen. Im Rahmen der Tétigkeiten
der Anésthesie-Pflege hat die Patientenbe-
treuung einen sehr hohen Stellenwert, und
dies driickt sich auch deutlich positiv in der
Befragung aus. Wichtiger als fiir alle anderen
Berufsgruppen ist fiir die Andsthesie-Pflege
die Betreuung der Patienten von groBer
Image-Bedeutung, da es ja gerade eine
wesentliche Aufgabe dieser Berufsgruppe ist,
Patienten auch in den Phasen vor und nach
einer Narkose liickenlos zu betreuen.
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3.3 Thema Patient

19. Frage

Die Patientenbetreuung im OP hat sich seit 2009

verschlechtert (in %)

Beschreibung:

Eine Verschlechterung der Patientenbetreuung
seit 2009 konstatieren insgesamt 51,10 %.
Signifikante Unterscheide gibt es hier zwi-
schen der Anasthesie-Pflege (53,27 %) und
den OTAs mit 46,63 %. Auch die Beschéftig-
tengruppe zwischen 6 und 10 Jahren erreicht
hier hohe Werte (56,70 %). Wiederum stark
betroffen von der Verschlechterung der Patien-
tenbetreuung seit dem Jahr 2009 sind groBe
OP-Bereiche (56,23 %).

Fazit:

Aufbauend auf Frage 18 zeigt sich hier weiter-
hin eine negative Tendenz. Die sowieso schon
als schlecht empfundene Quote der Patienten-
betreuung verschlechtert sich anscheinend im
Rahmen der massiven Leistungsverdichtung
und der zunehmenden Personalknappheit
nochmals im OP-Bereich weiter. Die Daten
zum vorherigen OP-Barometer sind bei dieser
Frage nur bedingt vergleichbar, da der Zeit-
raum bei der Frage in 2009 langer war als bei
der aktuellen Fragestellung und die OP-Be-
reiche in 2009 noch deutlicher unter dem
Eindruck der Einfiihrung der DRGs gestanden
haben diirften.

Alle Befragten

eher nein

32,58 % (26,37 %)*

neutral

16,32% (15,80 %)"

eher ja

51,10% (57,83 %)*

* Referenzwerte 2009
(Frage: ... hat sich seit 2006 verschlechtert)

Berufsgruppe
Anteil OP-Pflege [l
Anteil Anasthesie-Pflege [l
ﬂ Anteil OTA 1
eher ja neutral eher nein
Fachweiterbildung
Anteil mit Fachweiterbildung [l
Anteil ohne Fachweiterbildung [l
ﬂ I Anteil aktuell dabei B
eher ja neutral eher nein
Beschaftigung
Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l
Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l
Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
Beschéftigung
Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre [l
Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l
eher ja neutral eher nein
OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle M

OP-Bereich 4-8 Séle M

II OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

eher ja

neutral

eher nein
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20. Frage

Die Patientengefahrdung im OP hat seit 2009 zugenommen

(in %)

Beschreibung:

Etwas weniger als die Halfte der Befragungs-
teilnehmer und -teilnehmerinnen meint, dass
seit 2009 die Patientengefdhrdung weiter
zugenommen hat (45,45 %). Deutlich am
wenigsten empfinden dies noch die 0TAs
(37,99 %), am meisten die Andsthesie-Pflege
(48,31 %). Fast 14 %-Punkte in der Bewertung
liegen zwischen den Beschiftigten bis

5 Jahre (38,85 %) und den Beschaftigten zwi-
schen 6 und 10 Jahren (52,26 %). Auch bei
der GroBe der OP-Bereiche gibt es wieder eine
aufsteigende Tendenz. Wahrend in kleinen
OP-Bereichen 38,50 %-Punkte erreicht wur-
den, waren es in mittleren 41,51 % und in

den groBen OP-Bereichen bereits iiber 50 %
(50,44 %).

Fazit:

Dass iiber 45 % der Befragten eine Zunahme
der Patientengefahrdung sehen, muss deutlich
als ein zu hoher Wert und wiederum auch als
Warnsignal gesehen werden. Eine Patienten-
geféhrdung im OP-Bereich (und nicht nur dort)
sollte weitestgehend ausgeschlossen werden.
Hierzu bedarf es neben einer verbesserten
Qualifikation der Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen der Installation von Riskmanagement-
Systemen und einer gelebten Fehlerkultur.
Auch bei dieser Frage sind die Daten zum vor-
herigen OP-Barometer nur bedingt vergleich-
bar, da der Zeitraum bei der Frage in 2009
ebenfalls langer war als bei der aktuellen
Fragestellung.

Alle Befragten

eher nein

40,63 % (35,52 %)*

neutral

13,93 % (13,32 %)*

eher ja

45,45 % (51,36 %)*

* Referenzwerte 2009
(Frage: ... hat seit 2006 zugenommen)

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

Anteil Anasthesie-Pflege [l

eher ja

neutral

Anteil OTA

eher nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

eher ja

neutral

Anteil aktuell dabei B

eher nein

Beschéftigung

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

eher ja

neutral

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

eher nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre

Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre

eher ja

neutral

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre

eher nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

OP-Bereich 4-8 Séle M

eher ja

neutral

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

eher nein
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3.3 Thema Patient

21. Frage
Wir haben Checklisten, um OP-Verwechslungen zu verhindern
(in %)

Beschre|bung: Alle Befragten
. . . - eher nein
Ein erfreuliches Ergebnis zeigt die Frage nach 13.49%
vorhandenen Checklisten. Uber 80 % der neutral
Befragten geben an, Checklisten gegen OP- 5,84%
Verwechslungen zu haben, wobei hier ein eher ja
klarer Vorsprung bei der Anédsthesie-Pflege be- 80,67 %
steht (85,90 %). Auch schétzen die Befragten,
die sehr kurz oder schon sehr lange im OP-
Bereich arbeiten, die Frage deutlich positiver 100 Berufsgruppe
920
) 0 0 - )
en.1 (85,23 % bzw. 81,83 %) aols diejenigen Tlt :7;3 Anteil OP-Pflege I
mittlerer Berufsdauer (73.,79 ./o bzw. 77,82 %). gg Anteil Anésthesie-Pflege Il
Fast schon ausnahmsweise (im Gegensatz zu 40 Anteil OTA 1
30
den anderen Fragen) erzielen OP-Bereiche mit 20
. ) . 10
mehr als 8 OP-Sélen eine bessere Beurteilung in % 0 [=p—— Emll—
. . . eher ja neutral eher nein
als gerade die kleinen OP-Bereiche (75,50 %).
100 Fachweiterbildung
90
. ?3 Anteil mit Fachweiterbildung [l
FaZ|t: gg Anteil ohne Fachweiterbildung [l
o Anteil aktuell dabei [
Die Patientensicherheit in Bezug auf das Vor- 20

| | 0 amll—
handensein von Checklisten gegen Verwechs- in%o0 -——
lungsgefahren scheint doch inzwischen hohe cher Ja neutral eher nein
Beachtung zu finden. Nicht abgefragt wurde 100 Beschéftigung
jedoch, ob diese Listen — z. B. im Rahmen des o N '

Team Time Out — auch flichendeckend und - Anteilim Beruf bis 5 Jahre. M
. . _— 50 Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l
liickenlos eingesetzt werden. Hier sind erfah- 20 .

L ) ) 2 Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
rungsgemas jedoch noch erhebliche Zweifel 20 Anteil im Beruf > 15 Jahre 1
angebracht. . %13

eher ja neutral eher nein
100 Beschéftigung
20
i Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre
& Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre
‘3‘8 Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [l
fg Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l
in%0
eher ja neutral eher nein
100 OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle M
OP-Bereich 4-8 Séle M
OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

=
°
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22. Frage

Thema Berufsentscheidung 3.4

Wenn ich heute entscheiden konnte, wurde ich den Beruf

wieder auswahlen (in %)

Beschreibung:

Die Quote von Befragten, die diesen Beruf
nochmals auswahlen wiirden, liegt leicht
hoher als 2009, jedoch immer noch bei nur
47,40 %, die Quote derjenigen, die sich nicht
nochmals fiir diesen Beruf entscheiden
wiirden, bei 37,10 %. In einem anderen Kran-
kenhaus den Beruf ausiiben wiirden demnach
15,50 %. Am ehesten zu der eigenen Berufs-
entscheidung stehen nach wie vor die OTAs
(59,80 %), gefolgt mit deutlichem Abstand von
der Anésthesie-Pflege (46,18 %) und der
OP-Pflege (45,52 %). Die hochsten Zustim-
mungswerte haben Beschéftigte mit kurzer
Berufszugeharigkeit (61,54 %) bzw. Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen in kleinen OP-Bereichen
(55,88 %).

Fazit:

Wenn iiber die Halfte der Befragten den Beruf
nicht mehr oder nur noch in einem anderen
Krankenhaus auswéhlen wiirden, ist dies
weiterhin — wie auch 2009 — ein deutliches
Signal. Dass von der hohen Ablehnungsquote
primér fachweitergebildete und lang im Beruf
stehende — also i. d. R. hochqualifizierte —
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen betroffen
sind, zeigt das aktuelle Dilemma auf. Gut
qualifizierte und erfahrene Beschéftigte stehen
immer weniger den OP-Bereichen zur Ver-
fligung. Die Weitergabe von erworbenem
Wissen wird schwieriger, neue Operations-
methoden zu implementieren aufwendiger;
und wie kann man Nachwuchs motivieren,

in diesen Beruf zu gehen, wenn die ,alten
Hasen“ zum groBen Teil ihre Berufsent-
scheidung bereuen?

Alle Befragten

nein

37,10% (39,67 %)"

in anderem Krankenhaus

15,50 % (16,50 %)*

ja

47,40 % (43,83 %)*

* Referenzwerte 2009

Berufsgruppe

Anteil OP-Pflege [l

Anteil Anasthesie-Pflege [l

Anteil OTA

in anderem Krankenhaus

nein

Fachweiterbildung

Anteil mit Fachweiterbildung [l

Anteil ohne Fachweiterbildung [l

Anteil aktuell dabei B

in anderem Krankenhaus

nein

Beschaftigung

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [

in anderem Krankenhaus

Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

nein

Beschéftigung

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre

Anteil im aktuellen OP 6-10 Jahre

ja

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre

in anderem Krankenhaus

Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre
nein

OP-Bereich

OP-Bereich 1-3 Séle W

OP-Bereich 4-8 Séle M

in anderem Krankenhaus

OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

nein
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3.5 Thema Attraktivitat

23. Frage

Attraktiver ware mein Beruf fur mich durch ... (in %)

Beschreibung:

Bei dieser Fragestellung waren mehrere
Antworten mdglich; zusétzlich zu dem letzten
OP-Barometer konnten diesmal die Aufstiegs-
moglichkeiten genannt werden. Der Wunsch
nach einem hoheren Gehalt von 87,04 % ist
nicht wirklich (iberraschend und liegt in der
Natur eigentlich fast eines jeden Arbeits-
platzes. Interessant ist hier die sehr hohe
Quote bei Befragten aus kleinen OP-Bereichen
(90,00 %). Bei dem Wunsch nach mehr Aner-
kennung (insgesamt 66,22 %) sticht die OP-
Pflege mit 67,22 % leicht heraus. Eine bessere
Organisation ist flir 52,94 % ein Thema, wobei
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aus groBen
OP-Bereichen (55,16 %) einen Spitzenplatz
einnehmen. Immerhin fast 40 % beschaftigen
sich mit dem Thema Aufstiegsmoglichkeiten,
wobei dies bei den OTAs (48,51 %) und den
jeweils jlingeren Befragten naturgemas eine
groBere Rolle spielt als bei den ,alten Hasen“.

Fazit:

Neben dem , klassischen” Wunsch-Ansatz der
Erhéhung des Einkommens zeigt dieses
Ergebnis, dass die Anerkennung der Arbeit fiir
die Berufsgruppe der Pflege im OP-Bereich
einen zentralen Stellenwert hat. Ein bisschen
liberraschend ist dies schon, denn eigentlich
waére zu vermuten gewesen, dass eine
schlechte Organisation des Arbeitsplatzes
wesentlich dazu beitrdgt, dass dieser Beruf
nicht mehr als attraktiv empfunden wird.
Dennoch ist auch eine Quote von iber 50 %,
die eine bessere Organisation wiinschen,
deutlich und verdient weiterhin Beachtung.

Alle Befragten

mehr Aufstiegsmoglichkeiten

38,94 %
bessere Organisation

52,94 %
mehr Gehalt

87,04 %
mehr Anerkennung

66,22 %

Berufsgruppe

mehr
Gehalt

Anteil OP-Pflege [l

mehr
Anerkennung

bessere
Organisation

Anteil Anasthesie-Pflege [l
Anteil OTA

mehr Aufstiegs-
maglichkeiten

Fachweiterbildung

mehr
Gehalt

Anteil mit Fachweiterbildung [l

mehr
Anerkennung

bessere
Organisation

Anteil ohne Fachweiterbildung [l
Anteil aktuell dabei [

mehr Aufstiegs-
maiglichkeiten

Beschaftigung

mehr
Gehalt

Anteil im Beruf bis 5 Jahre [l

Anteil im Beruf 6-10 Jahre [l

mehr
Anerkennung

bessere
Organisation

Anteil im Beruf 11-15 Jahre [
Anteil im Beruf > 15 Jahre [l

mehr Aufstiegs-
maglichkeiten

Beschéftigung

mehr
Gehalt

Anteil im aktuellen OP bis 5 Jahre [l

Anteil im aktuellen OP 610 Jahre [H

mehr
Anerkennung

bessere
Organisation

Anteil im aktuellen OP 11-15 Jahre [
Anteil im aktuellen OP > 15 Jahre [l

mehr Aufstiegs-
maglichkeiten

OP-Bereich

mehr
Gehalt

OP-Bereich 1-3 Séle M

mehr
Anerkennung

bessere
Organisation

OP-Bereich 4-8 Séle M
OP-Bereich mehr als 8 Séle 1

mehr Aufstiegs-
maglichkeiten
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Benchmarking 4.

Benchmark uber jeweils alle Fragebogen
(unabhéangig von Berufsdifferenzierungen)

Frage 11:
Der Organisationsgrad in meinem OP-Bereich ist gut (in %)

Fazit:

Die vergleichende Auflistung von Zustimmungswerten (eher gut) und Ablehnungswerten (eher schlecht) in Bezug auf den Organisationsgrad
zeigt eine extreme Spreizung bei den Befragten (hier 38 Vergleichskliniken) in OP-Bereichen. Die besten Werte liegen deutlich iiber 80 %,

die schlechtesten wiederum bei weniger als 35 %. Das Benchmark belegt deutlich, dass das Thema Organisation auch in immer schwierigeren
Zeiten gut bewaltigt werden kann, wenn der nachhaltige Wille bei allen Beteiligten hierzu vorhanden ist.

Bewertung

eher gut [

eher schlecht [l
100
90
80
70
60
50
40
30
20

Frage 14
Ich erachte die Unternehmenskultur in meinem OP-Bereich
als gut (in %)

Fazit:

Analog zum Thema Organisation kdnnen auch die sehr unterschiedlichen Aussagen zur Unternehmenskultur in Bezug auf die groBe Spreizung
gesehen werden. Interessanterweise sind oft die OP-Bereiche, die einen guten Organisationsgrad aufweisen, auch im oberen Bereich bei der
Frage nach der Unternehmenskultur vertreten, oder umgekehrt im unteren Bereich. Die These, dass es sich in einer guten Organisation besser
arbeiten Iasst und dies direkt in Verbindung gebracht werden kann mit der Mdglichkeit, eine gute und positive Unternehmenskultur zu ent-
wickeln, wird durch die Ergebnisse des OP-Barometers untermauert.

Bewertung

eher gut [
eher schlecht [l

—
o
f—
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4. Benchmarking

Benchmark uber jeweils alle Fragebogen
(unabhangig von Berufsdifferenzierungen)

Frage 16:
Aus meiner Sicht gibt es Probleme mit der Steri-Qualitat (in %)

Fazit:

Der Vergleich in Bezug zu der Frage nach der Steri-Qualitat zeigt definitiv einen groBen Handlungsbedarf. Nur 5,26 % der in den Vergleich einbe-
zogenen OP-Bereiche haben eine Positivquote (eher nein) der Sterilgutaufbereitung von unter 20 %. Hingegen weisen 34,21 % der OP-Bereiche
eine Negativquote (eher ja) von iiber 50 % auf. Wie schon bei Frage 16 thematisiert, darf es in dieser Frage keine Kompromisse bez. einer
anzustrebenden Perfektion geben. Eine sténdige Uberwachung der Qualitit der Sterilgutversorgung und zusétzliche personelle und materielle
Investitionen scheinen bei dieser Fragestellung dringend angesagt.

Bewertung

eherja W
eher nein [l

Frage 22
Wenn ich heute entscheiden konnte, wurde ich den Beruf
wieder auswahlen (in %)

Fazit:

Speziell in dieser vergleichenden Betrachtung wird deutlich, dass die grundlegende Einstellung zur Berufswahl der Pflegekrafte im OP-Bereich
nicht prinzipiell von den fiir alle vorliegenden Rahmenbedingungen gepragt wird, sondern von dem direkten Empfinden am einzelnen Arbeits-
platz. Dies lasst hoffen, dass durch bessere Organisation und wertschatzenden Umgang miteinander die generelle Bewertung der Berufs-
entscheidung positiv beeinflusst werden kann, was dem Image der Pflegemitarbeiter und -mitarbeiterinnen sicherlich niitzen wiirde.

Bewertung

eherja W
eher nein [l
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Zu guter Letzt
und nicht ganz ernst gemeint ...

Im direkten Vergleich aller Fragen, wer jeweils die hochsten
bzw. niedrigsten Positivwerte erzielt, ergibt sich folgendes Bild ...

... am positivsten empfindet seinen/ihren Arbeitsplatz

m der/die OTA
m mit einer Beschaftigung bis zu 5 Jahren
m in einem OP-Bereich bis zu 3 OP-Sélen

... am negativsten empfindet seinen/ihren Arbeitsplatz

m die Anasthesie-Pflege

m mit Fachweiterbildung

m mit einer Beschaftigung zwischen 6 und 15 Jahren
m in einem OP-Bereich mit mehr als 8 OP-Salen
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